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Chargé/e de communication

A propos de

Accountability Lab (AL RDC) met |a gouvernance au service des citoyens du monde entier en
s?uten.:ant les citoyens actifs, les dirigeants responsables et les institutions redevables. Nous
reimaginons la maniére de renforcer la redevabilité pour soutenir un monde dans lequel les

ressources sont utilisees de maniére judicieuse, les décisions profitent & tous de maniére

equitable et les gens meénent une vie sire (Pour en savoir plus sur notre stratégie, cliquez ici
— en anglais).

Le Lab est une organisation dynamique a but non lucratif, en pleine expansion, basée a
Washington DC, qui dispose de Labs en réseau enregistres localement au Liberia, au Mali,
au Mexique, au Népal, au Niger, au Nigeria, au Pakistan et en Afrique du Sud et en RD Congo.
Nous disposons d'une équipe de plus de 100 personnes dans ces pays, qui sont liées par un
objectif commun : trouver des idées créatives en matiere de responsabilité, soutenir la

gouvernance ouverte et |les efforts de |utte contre la corruption et, finalement, améliorer leurs
societes.

Ce que nous cherchons

Vous étes une personne trés motivée, qui s'intéresse profondément a la gouvernance et qui
a |la volonte de travailler dur et de batir une organisation axée sur sa mission. Vous pouvez
vous adapter rapidement, faire bouger les choses et étes incroyablement bien organisé. Vous
étes capable de gérer habilement de multiples projets avec divers produits livrables tout en
travaillant avec des equipes géographiquement dispersées, et vous avez fait la preuve de
votre capacité a mener a bien des taches de maniére professionnelle, dans les délais et dans
les imites du budget. Vous pouvez penser stratégiquement, identifier les risques et élaborer
des plans d'attenuation a l'avance. Le candidat idéal est un bon communicateur qui peut
s'engager avec differentes parties prenantes et innover de nouvelles politiques adaptées a la
nouvelle technologie de communication. Ce role requiert une attention particuliere aux détails
et la volonté d'acquérir de nouvelles compétences si necessaire.

Nous nous engageons a apprendre et a faire preuve d'agilité dans nos programmes, et nous

valorisons également cela chez les membres de notre equipe. L'imprevu fait partie de notre
quotidien, et nous recherchons un joueur d'equipe qui s'enthousiasme pour les nouveaux défis

et la cocréation de solutions.

Dans le cadre de ce poste, nous recrutons un chargé de communication pour notre bureau a

Bukavu, en République Démocratique du Congo. Le (la) charge(e) de la communication

s'attachera principalement a diriger la mise en ceuvre des communications pour le programme

renforcer I'intégrité en RDC et rapportera au Directeur pays.

Description du poste | |
Le/la chargé(e) de la communication sera un membre précieux de I'équipe d'Accountability

Lab RDC. |l travaille a positionner stratégiquement notre travail et son impact de maniére
claire. convaincante et résonnante parmi nos communautes de parties prenantes.

Le chargé(e) de la communication s'appropriera la stratégie de communication du
programme renforcer l'intégrité en RDC et conduira I'equipe de communication dans sa

mise en ceuvre. |l élaborera des campagnes de communicai) yﬂ@cturées qui pourront étre
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e Diriger des formations, le cas échéant, liees a la mise en ceuvre des projets, a la
sensibilisation, au renforcement de la communauté et a |'eétablissement de rapports;

Communication

e Appui a la production et diffusion des outils et produits de communication et de visibilite
des programmes (newsletter, fiches de projets, brochures, success stories,
photos/vidéos, etc.);

e Collecte de données et informations nécessaires en collaboration avec les equipes
terrains pour alimenter les produits de communication.

Toute autre tdche nécessaire au bon fonctionnement du programme demandé par le (la) directeur
pays d’Accountability Lab.

Profil du candidat

e Dipldme de maitrise en sciences sociales et ou Bac+5, développement intemational ou

dans un domaine connexe des sciences sociales et 5 ans d'expérience dans des roles
pertinents;

e Expérience dans la mise en ceuvre de programmes et de projets pour un donateur ou une
organisation a but non lucratif

e Expérience avérée dans le domaine de suivi et évaluation, spécialement dans les
organisations ceuvrant dans la bonne gouvernance et ou redevabilite;

e Expérience de travail avec/au sein d'organisations donatrices, y compris une
connaissance approfondie des modeéles de rapports de subvention, des calendriers, des
systemes et des cadres de suivi et d'evaluation ;

e Un communicateur et un joueur d'équipe ;

e Adaptable, débrouillard, motivé et capable d'établir des priorités dans un environnement
en evolution rapide ;

Tres bien organisé et minutieux dans le souci du detail ;

Capacité a résoudre des problemes a la fois au quotidien ;

e Compétences interpersonnelles et culturelles exceptionnelles, et capacité a communiquer
avec clarté et professionnalisme avec toutes les parties prenantes concermees.

e Engagement envers les valeurs d'integrite, dinnovation, d'humilité, de pragmatisme et de
collaboration du Accountability Lab.

e Bonne communication en anglais (parle et ecrit)

e Ftre détenteur de la carte de sens emploi delivrée par lONEM

Responsable direct: Directeur pays de Accountability Lab RDC

Lieu: Basé a Bukavu avec des voyages frequents a Goma

Date limite pour postuler : 16 février 2023
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Collaborer avec |'équipe de gestion du programme pour mettre en ceuvre et ameliorer
la stratégie de communication en fonction de nos publics cibles;

Rechercher les occasions d'améliorer la réputation du programme renforcer l'integrite
en RDC, et coordonner les évenements publicitaires selon les besoins;

Etablir et maintenir des relations efficaces avec les journalistes, et maintenir une base
de données des medias;

Tenir des registres de la couverture médiatique et rassembler les analyses et les
mesures.

Surveiller les calendriers de rapports de projets internes du Labo et contribuer aux
processus de rapports de projets afin d'assurer la soumission precise et opportune
des propositions, des rapports et autres produits;

Produire des rapports d'avancement internes et rendre compte a I'équipe élargie selon
les besoins:

Soutenir les processus internes de suivi, d'évaluation et d'apprentissage du Lab,
notamment les rapports annuels sur limpact et I'apprentissage et les processus
iteratifs permanents de collecte de donnees.

Atouts

Ce

poste exige avant tout un sens aigu de la communication stratégique, des

compétences en gestion de projet, le souci du détail, ainsi que des competences
iInterpersonnelles et organisationnelles;

Accountability Lab RDC se développe trés rapidement et le candidat retenu doit avoir
I'énergie, la vision et I'expérience nécessaires pour nous aider a tenir nos engagements
et a améliorer ce que nous faisons. Le candidat retenu doit étre capable de travailler au
sein d'une équipe dynamique et culturellement diversifiée, en incarnant 'engagement de
'organisation en matiére de responsabilité, de transparence et d'equite;

Nous recherchons un candidat qui a fait ses preuves en matiere de responsabilité
professionnelle et de réalisation des objectifs programmatiques avec integrité et humilite.

Qualifications :

e Expénence de la formation et du mentorat ;
e Un leader proactif, un communicateur et un joueur d'équipe :

e FEtre détenteur (trice) d'un dipldme universitaire et ou d'enseignement supérieur en
communication ou dans un de domaines similaires;

e Avoir un minimum de 5 ans d'expériences professionnelles dans le domaine de |a
communication ou apparenté ; dans la mise en ceuvre de programmes e, RD
Congo, y compris la conception de projets, la coordination et les rapports :

e Compétences avérées dans |utilisation de Microsoft Office, de la suite Google et
d'autres outils de conception et de publication pertinents :

e Expérience avérée dans un environnement de production de médias, de gestion

des médias ou de défense des meédias, avec des antécédents en matiére

d'organisation et de défense des communautés a fort impact.

Expérience demontrable dans ['organisation communautaire et le soutien de

campagnes de plaidoyer a fort impact ;
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Adaptable, débrouillard, motivé et capable d'établir des priorités dans un

environnement en evolution rapide ;

e Hautement organise et méticuleux dans le souci du détail ;

e Capacité a résoudre l|es problemes tant genéraux que quotidiens ;
Compeétences interpersonnelles exceptionnelles, et capacité a corhmuniquer avec
clarté et professionnalisme a toutes les parties prenantes (équipe, partenaires,
donateurs) ;

e Engagement envers les valeurs d'intégrité, d'innovation, d'humilite, de
pragmatisme et de collaboration de |'Accountability Lab.

e Etre détenteur de |a carte de sens emploi délivrée par 'ONEM

Responsable direct: Directeur pays de Accountability Lab RDC
Lieu: Base a Bukavu avec des voyages fréquents a Goma

Date limite : 16 Février 2023

Salaire net: a partir de 9509

Type de contrat : CDD

Instructions relatives a la demande : Si vous étes intéressé(e), veuillez envoyer un CV et
une lettre de motivation a info@accountabilitylab.org en copiant rdc@accountabilitylab.org

Nous nous réservons le droit de cloturer |'offre avant la date limite du 16 Février 2023
si nous trouvons les candidatures intéeressantes.

IL EST OBLIGATOIRE D’INDIQUER LE TITRE DU POSTE DANS L’OBJET DU MAIL.
SINON LA CANDIDATURE NE SERA PRISE EN CONSIDERATION.
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